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Besuchsdienst 
 

 

Information Freiwillige 
Viele ältere, alleinstehende und behinderte Menschen sind in ihrer Bewegungsfreiheit 

stark eingeschränkt und oft einsam.  Wir möchten diesen Menschen 

Kontaktmöglichkeiten anbieten und sie bei der Besorgung von einfachen Aufgaben 

unterstützen. Mittels regelmässigen Besuchen zu Hause, Spaziergängen in der näheren 

Umgebung, der Begleitung bei Einkäufen, Besuchen beim Arzt oder Therapie, Coiffeur 

usw. möchten wir diesen Menschen ihren Lebensalltag vereinfachen und bereichern. 

Der Umfang und die Art der Dienstleistung werden bei Beginn vereinbart und festgelegt. 

Diese Fähigkeiten wünschen wir uns: 

 Kontaktfreudigkeit 

 Kommunikative Persönlichkeit  

 Vertrauenswürdigkeit und Verschwiegenheit 

 Einfühlsamkeit und Geduld im Umgang mit älteren, behinderten oder kranken 

Menschen  

 

Sie werden bei ihrem Ersttermin nach Möglichkeit begleitet und die Koordinationsstelle 

steht Ihnen für Fragen und Anliegen zur Verfügung. Allfällige Spesen werden ihnen 

vergütet. Wir organisieren regelmässig Treffen mit anderen Freiwilligen und ermöglichen 

so einen regen Erfahrungsaustausch. Sie haben Gelegenheit an interessanten 

Weiterbildungsmöglichkeiten für Freiwillige teilzunehmen. 

 

 

Information Leistungsbezüger 
Regelmässige Besuche zu Hause nach Vereinbarung:  

 Gespräche führen 

 Kaffee trinken 

 Vorlesen oder Bücher anschauen 

 Spielen usw.  

Spaziergänge und Begleitung auswärts: 

 Spaziergänge 

 Begleitung zum Arzt, zur Therapie, zum Coiffeur, ins Theater/Konzert, zum Kaffee 

trinken, auf die Post usw. 

 Weitere individuelle Besuche nach Vereinbarung 

Begleitung zum Erledigen von Einkäufen und anderen Besorgungen oder deren 

Erledigung im Auftrag 

Weitere Dienstleistungen auf Anfrage 

 

Spesen und Auslagen der freiwilligen Person gehen zu Lasten des Leistungsbezügers und 

sind direkt zu bezahlen. 

 


